通话须知
一、服刑人员通话一般每月不超过一次，每次通话时间一般不超过五分钟。

二、服刑人员通话人员范围包括：配偶及其父母；（养、继）父母；（养、继）子女；（外）祖父母；（外）孙子女；兄弟姐妹；监护人。

三、通话过程中有下列情形之一的，应当立即中止通话：

（一）使用隐语、暗语或者非经批准使用非规定语种交谈，不听劝阻的；

（二）通话内容不利于服刑人员改造的；

（三）通话内容违反法律法规或者影响监狱安全的。

通话过程有上述情形的，可视情暂停通话一至三个月，根据监狱规定对服刑人员进行扣分处理。

四、罪犯亲情电话会见通话“八不准、四个一律”规定。

1.不准违规与亲属、监护人以外人员通话（特殊情况经批准除外）。

2.不准使用隐语、暗语、手势、暗号等，非法传递信息，或使用方言通话（特殊情况经批准除外）。

3.不准编造、散布、传播违反宪法、法律等危害国家安全的信息。

4.不准鼓动亲属等通话人，托关系、走门路，企图围猎腐蚀监狱民警和其他国家公职人员。

5.不准捏造事实诽谤、诬陷、诋毁监狱民警，或虚构事实、夸大情况，教唆、怂恿、鼓动家属无理上访、信访。

6.不准传递其他服刑罪犯家庭情况、银行账户、电话号码等信息，实施借卡消费、变相赌博等隐性违规。

7.不准传递监狱安全警戒信息、民警信息、狱情犯情信息等有碍罪犯改造、损害监管秩序、危害监狱安全的信息。

8.不准传递其它危害社会安全、影响监狱公正严格执法的违规违法信息。

违反以上规定的一律严肃依规查处，属于后勤犯、生产辅助犯岗位的一律撤销岗位，鼓动亲属等通话人，托关系、走门路，围猎腐蚀监狱民警和国家公职人员的一律列为腐蚀风险罪犯从严管控，涉嫌违法犯罪一律依法立案追究刑事责任。



